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Les produits de la Laiterie Chagnon font leur entrée dans 
la région  

par Cynthia Giguere-Martel  

Voir tous les articles de Cynthia Giguere-Martel 

Article mis en ligne le 6 décembre 2009 à 11:44  

Lisez les 12 commentaires à propos de cet article / Réagissez à cet article 

Le  28  septembre  dern ie r ,  l es  

Drummondvi l lo is  apprenaient  avec 

décept ion   la   fermeture  de   la  La i ter ie  
Lamothe.  Depuis ,  les  demandes de  voi r  

in t rodui re  sur   le  marché   les  produi ts  
de  la  Lai ter ie  Chagnon,  s i tuée à  
Water loo,  en Estr ie ,  se  mult ip l ient .  

L ’entrepr ise  fami l ia le  a  pr is  bonne 

note  de  ces   requêtes ,  pu isqu’e l l e  

d is t r ibue ,  jusqu’à  maintenant ,  
que lques produi ts  à   l’ép icer ie  Aux 
aubaines en or ,  sur  la  rue Lindsay,  

a ins i  qu’au Restaurant  Le Tr ipol i ,  à  
Wickham.  

De fa i t ,  l a  popu la t ion  peu t  se  p rocure r  

depu i s   dé j à   deux   sema ines  du   l a i t ,   de   l a  
c r ème   e t   d u   j u s ,   q u i   a r b o r en t   l e   f ameux  
so le i l   à   l’e f f i g ie  de   la  La i te r ie  Chagnon ,  à  
l’é p i c e r i e   A u x   a u b a i n e s   e n   o r .   L e s  
W i c k h a m o i s ,   q u a n t   à   e u x ,   p e u v e n t  
consommer  du   l a i t   e t  me t t r e   de   l a   c rème  
Chagnon dans leur café depuis environ sept 
jours, au Restaurant Le Tripoli.   

 

«Jusqu’à  maintenant ,   les  commenta i res des consommateurs  sont  exce l lents  e t  nos c l ients  sont  
sat is fa i ts»,  a indiqué Jean Robidoux, directeur des ventes à la Laiterie Chagnon.  
 

Au d i re  de ce lu i-ci ,  depuis  la  fermeture de  la Lai ter ie Lamothe, p lusieurs personnes déplorent   le 
fa i t  qu’i l  n’y  a  p lus  de  cho ix  qu i  s’o f f rent  à  eux,  a lors  que  la  p lupar t  des marques vendues sont  
produites par Agropur.  

 

«J’a i   rencontré beaucoup de Drummondvi l lo is ces dernières semaines et plusieurs m’ont  d i t  qu’i l s  

éta ien t  con ten ts  de  pouvo i r  acheter  nos  p rodu i ts   i c i ,   car   i l s  peuvent  avo i r  du  cho ix  p rovenant  
d ’une entreprise famil iale à caractère régional»,  a raconté M. Robidoux en route vers Wickham.  
 

Dans quelques mois,  les produits de  la Laiter ie Chagnon seront certainement bien  implantés dans 
la région, puisque M. Robidoux est en pourparlers avec bon nombre de cl ients potentiels.  
 

«Plusieurs d’entre eux m’ont  fa i t  savoir  que le dossier  de la la i ter ie se retrouve sur  le  dessus de 

la p i le.  C’est  encourageant .  B ien sûr ,  ça  fa i t  dé jà quelques semaines que nous rencontrons des 
cl ients, mais cela ne se fai t  pas du  jour au  lendemain. Nous préférons prendre  le temps qu’i l  faut ,  

en t re  au t res  pou r  b i en  exp l i que r  nos  p rodu i t s  e t   pou r  é tab l i r   un   c l ima t  de   con f i ance»,  a-t - i l  

préc isé.  
 

Par ail leurs, M Robidoux a tenu à souligner que la Laiterie Chagnon n’a  jamais tenté de s’introduire 

dans le marché drummondvi l lois pendant que la Laiter ie Lamothe était  en service, et ce, pour une 
question de respect et de sol idari té.  
 

«Aujourd’h u i ,  c’e s t  u n e  n o u v e l l e  p o r t e  q u i  s’o u v r e  p o u r  n o u s  a f i n  d’o f f r i r  p l u s  d e  c h o i x  a u x  

c i t oyens .  C’es t   éga lemen t   l’o c c a s i o n  d e  l e u r  d i r e  l’impor tance d’e n c o u r a g e r  d e s  e n t r e p r i s e s  

famil iales régionales et d’en parler.  D’ai l leurs, une demande bien précise, par exemple à  l’ép icer ie  
du co in ,  vau t  50  v is i tes  d’un représentant .  En d’autres mots,  les demandes des consommateurs 

vont souvent  fa ire une grande di f férence»,  fait  savoir M. Robidoux.  

 

B r e f ,  c e  s o n t  d e  b o n n e s  n o u v e l l e s  q u i  s’annoncen t  pou r  l’e n t r e p r i s e  e s t r i e n n e  e t  p o u r  l e s  

Drummondvil lois qui espéraient revoir un jour sur  les tablettes des produits régionaux.  

   

 

I l  es t  maintenant  possib le  d’ache te r  des  

produi ts  de la  Lai ter ie  Chagnon de Water loo 

à   l’ép icer ie  Aux aubaines en or ,  sur   la   rue 
Lindsay et  d’en consommer  au  Restaurant  

Le Tr ipol i ,  à  Wickham. 
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«I l  y a un vent d’optimisme»,  a exposé à L’Express M. Robidoux.  

Quelques  mots  sur  l’e n t r e p r i s e  

La Laiterie Chagnon, située à Waterloo, en Estrie, transforme près de 7 mil l ions de l i tres de lait par 
année.   I ls  sont  p lus de 30 employés à s’assure r  d’o f f r i r  à   leur  c l ien tè le  des produ i ts   f ra is  e t  de 
qualité.  

La La i te r ie  Chagnon p rodu i t  du   la i t ,  du   la i t   choco la té ,  des  c rèmes à  ca fé  e t  à   foue t te r ,  du  
beurre, de la crème glacée et du jus. Outre ces produits,  l’entreprise fai t  la distr ibut ion du yogourt 

Danone, qui est d’ail leurs vendu Aux aubaines en or, ainsi que du fromage Riviera.  

 

L ’entreprise de Jacques Chagnon, qui a vu  le  jour en 1969 ne cesse de se démarquer et envisage 
avec confiance les défis du monde agroalimentaire de demain.  

Ces articles pourraient également vous intéresser 
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Vos commentaires 

Karine Beauregard 

Commentaire mis en ligne le 11 décembre 2009  
LE RESTAURANT CHEZ BEAUREGARD offrira les produits CHAGNON dès lundi!!! 
 

Nous aussi, nous sommes une petite entreprise familiale et désirons ainsi encourager les produits régionaux... 
 

Bienvenue à la Laiterie Chagnon et leurs délicieux produits!!! :-) 
 

Karine Beauregard 

Propriétaire Restaurant Chez Beauregard 

mme Dany P. 

Commentaire mis en ligne le 10 décembre 2009  
quand tu vas faire ton épicerie chez maxi, mettons que le détour est pas grand mme larocque. les épiceries ont juste 
à en vendre. 

un client 

Commentaire mis en ligne le 8 décembre 2009  
Change de char.Drummond pas Waterloo.Wake up! 
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Nancy Larocque 

Commentaire mis en ligne le 7 décembre 2009  
Si tu es prêt à dépenser 4-5$ de gaz pour rien juste pour aller acheter du lait là...vas-y champion! 

Dany P. 

Commentaire mis en ligne le 7 décembre 2009  
merci mme larocque, tu ne ferais pas tout toi quand tu crois à un produit et que tu ne veux rien savoir de l'autre 
produit. deuxièment, je suis certaine que le commerce en question n'a pas d'inconvénient, car quand un client entre 
dans un commerce ça peut probablement l'amener à acheter autre chose, tu ne pense pas loin mme larocque. je me 
demande qui des deux est morron... 

Nancy Larocque 

Commentaire mis en ligne le 7 décembre 2009  
Faut être un peu morron pour faire un détour juste pour acheter du lait. 

Julie 

Commentaire mis en ligne le 7 décembre 2009  
Quand tu ouvres ta pinte et que sa sent la vieille pantouffe : c'est que ton frigo a un problème ou bien l'endroit ou tu 
en as fait l'achat entrepose mal ses produits... Ça rien à voir avec la laiterie ! 

. 

Commentaire mis en ligne le 6 décembre 2009  
si il est bon pourquoi pas 

Dany P. 

Commentaire mis en ligne le 6 décembre 2009  
JE SUIS PARFAITEMENT D'ACCORD AVEC TOI PARTISAN ET M. GILLES BIRON.  

EFFECTIVEMENT QUE JE VAIS ACHETER MON LAIT DE LA LAITERIE CHAGNON, MÊME SI J'AI À FAIRE UN PETIT 
DÉTOUR. 

Partisan 

Commentaire mis en ligne le 6 décembre 2009  
C'est ça Carl, continue à vivre dans le passé sans donner la chance au coureur. 
J'appuie fortement cette initiative et je vais encourager la famille Chagnon en achetant des produits de leur compagnie. 

Bravo! 

Carl Desbiens 

Commentaire mis en ligne le 6 décembre 2009  
J'espère qu'il n'y aura pas de mottons dans ce lait là. J'ai eu 2 mauvaises expériences avec le lait Lamothe. Quand tu 
ouvres ta pinte et que sa sent la vieille pantouffe, ça te coupe l'envie. 
 

Je vais continuer d'acheter le lait Natrel...Natrelement bon. 

gilles biron le vrai 

Commentaire mis en ligne le 6 décembre 2009  
Oui! Oui! Oui à la laiterie Chagnon et BIENVENUE 

 

Non! Non! Non! à Agopur qui a détruit une entreprise familiale et fait perdre leur emploi à 40 employés fidèles de 
lamothe. 

 

Encourageons une entreprise familiale au détriment d'une multinationale qui se fout des gens. 
 

Appel au Boycot 
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